personalizzare con carta intestata parrocchia e/o caritas parrocchiale

INFORMATIVA E DICHIARAZIONE DI CONSENSO AI SENSI DEL RE 679/2016
Raccolta dati per attività di carità ed assistenza promosse dalla Parrocchia

Presentazione	
Gentile Signora/Signore,
la nostra Caritas parrocchiale ha avuto modo di incontrarla e ha cominciato a conoscere le Sue necessità.
Tutte queste notizie sono state raccolte nella Sua Scheda Personale, che sarà nostra cura conservare costantemente aggiornata.
Il Regolamento Europeo n. 679 del 2016 e il Decreto Generale del 24 maggio 2018 della Conferenza Episcopale Italiana prescrivono alle parrocchie di utilizzare i Suoi dati con grande attenzione: in particolare di trattarli in modo corretto (evitando di sfruttare i dati ricevuti), lecito (utilizzandoli solo per poterLa assistere e assicurare gli aiuti che Le saranno proposti) e trasparente (permettendo a Lei di poter sempre conoscere quali dei Suoi dati sono trattati dalla parrocchia).

Finalità del trattamento
Le notizie personali che Lei ci ha fornito sono necessarie per permettere alla Parrocchia di assicurare a Lei – nel modo migliore possibile – gli aiuti ed il sostegno che saranno di volta in volta individuati; per questo motivo potrebbero essere raccolte anche notizie che riguardano i Suoi famigliari.
Tra i dati annotati nella Scheda Personale ve ne sono alcuni particolarmente delicati in quanto riguardano lo stato di salute e le convinzioni religiose: queste notizie saranno utilizzate dalla Parrocchia con particolare cautela.
Premesso che le Caritas parrocchiali possono perseguire le seguenti finalità:
· Animare la comunità nel senso della carità e della giustizia;
· Coordinare le iniziative ecclesiali relative alla carità e alla promozione umana, operando con gli altri uffici di pastorale diocesana;
· Formare gli animatori e gli operatori della carità;
· Sensibilizzare la Chiesa locale al problema della fame, del sottosviluppo e delle varie forme di sfruttamento della persona;
· Sostenere la solidarietà nelle emergenze, sia a livello locale che internazionale;
· Avviare iniziative concrete rivolte a bisogni di particolare gravità;
· Avviare interventi concreti rivolti a persone in particolare situazione di bisogno;
per svolgere il proprio servizio di segretariato sociale e promozione umana, nonché di informazione e consulenza legale gratuite, ha necessità di raccogliere i Suoi dati identificativi, giudiziari, nonché alcuni dati particolari (ex sensibili). 

Di seguito sono elencate alcune indicazioni circa il modo di raccogliere, utilizzare e conservare i dati che ci ha fornito e che in futuro Lei vorrà condividere con la Parrocchia.

Titolare e responsabile del trattamento
[bookmark: _GoBack]Il titolare del trattamento è la parrocchia _________________________, nella persona del parroco pro-tempore_______________________________, in qualità di legale rappresentante. La parrocchia a sede in __________________, Via/Piazza ________________, e-mail di contatto ________________________.

Modalità del trattamento
I Suoi dati e quelli dei Suoi famigliari sono raccolti, utilizzati e conservati (cioè: trattati) attraverso il gruppo di collaboratori che animano il Centro di Ascolto Caritas parrocchiale /collaborazione /intercollaborazione / vicariale e le opere segno ad esso collegate; 
I dati che Lei ha fornito e fornirà (Suoi e dei Suoi famigliari) sono annotati nella Scheda Personale e sono utilizzati solo per permettere alla parrocchia di assicurare a Lei e ai Suoi famigliari gli aiuti e i servizi che saranno di volta in volta concordati.
I Suoi dati e quelli dei Suoi familiari potranno essere registrati e conservati utilizzando un archivio informatico riservato e protetto con idonee misure di sicurezza al quale altri referenti caritas della Diocesi di Treviso potrebbero accedere. Quando Lei chiederà di essere assistito anche da un loro Centro di Ascolto Caritas; grazie a questo archivio condiviso le parrocchie potranno assicurare a Lei ed ai Suoi famigliari un aiuto più efficace, anche evitando che i loro interventi siano di ostacolo l’uno all’altro.

Comunicazioni dati a terzi 
I dati da Lei forniti potranno essere comunicati a enti pubblici preposti (enti previdenziali, ministero delle finanze ecc..), autorità di controllo o forze dell’ordine che ne facciano richiesta, qual ora vi sia un obbligo di legge, istituti assicurativi e del credito, studi professionali (commercialista e consulente del lavoro) e nostri operatori incaricati. 
Gli incaricati potranno, con l’utilizzo di strumenti cartacei ed anche attraverso strumenti informatizzati, trasmettere i dati, a seconda dell’intervento che Lei ci chiede alle parrocchie, ai Servizi Sociali di riferimento, a comunità terapeutiche, a strutture di accoglienza, ad altri centri di ascolto, al Sert, al UEPE, agli operatori carcerari, al suo avvocato, ai suoi famigliari, agli Enti, Associazioni e Fondazioni caritatevoli e/o di categoria convenzionati/e. Inoltre, in forma anonima e aggregata, potranno essere utilizzati per scopi statistici e/o di ricerca dalla stessa Caritas Diocesana e/o Italiana.
Tutti questi soggetti saranno adeguatamente responsabilizzati sul corretto utilizzo dei dati.
Inoltre, in forma anonima e aggregata, i dati registrati nell’archivio informatico potranno essere utilizzati a fini statistici, anche da soggetti terzi, solo se resi anonimi.
Il titolare garantisce che i dati personali non saranno trasferiti in paesi extra Ue o verso organizzazioni internazionali.

Tempi di conservazione
I dati da lei forniti, saranno conservati per il tempo necessario, che salvo diverse disposizioni di legge (fatture, ecc.), potranno essere conservati fino ad un massimo di 5 anni dopo l’espletamento dell’incarico.

Esercizio dei diritti da parte dell’interessato
a. qualora Lei volesse interrompere il rapporto con un Centro di Ascolto Caritas le notizie che sono state raccolte non saranno più consultabili da quella parrocchia; qualora Lei volesse interrompere il rapporto di assistenza con tutte le parrocchie è sufficiente che presenti tale richiesta ad una delle parrocchie dal Lei contattate per ricevere assistenza;
b. in qualsiasi momento Lei potrà chiedere di conoscere le informazioni presenti nella Scheda Personale, di far correggere i dati raccolti e di vietare il loro utilizzo da parte dei Centri d’Ascolto Caritas (in tal caso potrebbe non essere più possibile continuare ad assicurare a Lei gli aiuti concordati); potrà presentare queste richieste rivolgendosi ad una sola delle parrocchie da Lei contattate per ricevere assistenza; 
c. infine, potrà sempre chiedere l’intervento dell’Autorità di Controllo (indicata al portale: www.garanteprivacy.it) qualora ritenga che i Suoi dati siano stati trattati in modo non corretto, non lecito e non trasparente;

Addendum informativa OspoWeb e servizi

Fondazione Caritas Treviso per far accedere gli utenti ai propri servizi, utilizza il programma software OSPOWEB di Caritas Italiana, di seguito l'informativa:
			
a) tipologia dei dati
La raccolta ed il trattamento saranno effettuati sulle seguenti tipologie di dati:
· dati identificativi e di contatto: ad es. cognome, nome, sesso, nazione, comune e data di nascita, codice fiscale, numero di telefono, fotografia utente, e-mail, indirizzo, etc;
· dati sulla situazione economica e familiare: ad es. condizione professionale, stato di povertà, assenza di fissa dimora, assenza di permesso di soggiorno, istruzione, stato civile, nucleo familiare, relazioni familiari, ISEE, ecc.;
· categorie particolari di dati (ex dati sensibili): ad es. dipendenza da sostanze, disabilità, cure in corso, cittadinanza.
· Dati relativi a condanne penali e reati (ex dati giudiziali): ad es. imputazioni, detenzioni, altre misure, inclinazioni verso reati contro i minori.
   
b)  base giuridica del trattamento
Le basi giuridiche del trattamento applicabili, individuate dal GDPR sono:
· il consenso facoltativo e revocabile, in qualsiasi momento, senza pregiudizio per Lei anche relativamente ai trattamenti basati sul consenso prestato prima della revoca;
· necessità per la corretta prestazione dell’assistenza;
· necessità di assolvere gli obblighi di legge che incombono sui titolari;
· interesse legittimo dei Titolari quale:
· svolgere la propria attività di assistenza in modo più efficiente;
· compiere analisi statistiche su dati anonimi;

c) finalità e le modalità del trattamento cui sono destinati i dati
· definire le tipologie di bisogni, richieste ed interventi dell’utente; in modo da consentire alla Caritas di svolgere la propria funzione di segretariato sociale e promozione umana, nonché di informazione e consulenza legale gratuite tramite il programma Ospoweb;
· adempiere ad obblighi previsti da regolamenti e normativa applicabile;
· se necessario, per accertare, esercitare o difendere i diritti dei Titolari in sede giudiziale o stragiudiziale;
· statistiche anonime (dati aggregati non riconducibili all’utente);
·  i dati sono trattati in modalità informatica su idonei dispositivi di memorizzazione e protetti da credenziali di autenticazione accessibili solo da operatori espressamente incaricati.
I dati sono trattati da persone espressamente autorizzate e istruite al trattamento.

d) Titolare del trattamento
Titolare del trattamento dei dati raccolti tramite “Ospoweb” su server: Caritas Italiana Via Aurelia n. 796 00165 Roma;
Titolare del trattamento dei dati raccolti tramite “Ospoweb” localmente: Diocesi di Treviso P.zza Duomo n. 2 31100 Treviso;
Caritas Italiana e Diocesi sono contitolari per la definizione dei dati da raccogliere sul portale Ospoweb e per quali finalità.

e) Designato al trattamento
Il titolare o il responsabile del trattamento possono prevedere, sotto la propria responsabilità e nell’ambito del proprio assetto organizzativo, che specifici compiti e funzioni connessi al trattamento di dati personali siano attribuiti a persone fisiche, espressamente designate, che operano sotto la loro autorità.
La Diocesi di Treviso ha designato per il progetto OSPOWEB specifici incaricati.

f) Responsabile per la protezione dei dati/Data Protection Officer (di seguito anche “D.P.O.”
Il D.P.O. (Responsabile per la Protezione dei Dati) è una figura che titolare e responsabile possono nominare come referente per la Protezione dei Dati) è una figura che titolare e responsabile possono nominare come referente per la protezione dei dati personali. Ai sensi dell’art.38 par.4 del GDPR lei ha la possibilità di contattare il D.P.O. nominato da Caritas Italiana per tutte le questioni relative al trattamento dei dati personali e all’esercizio dei diritti derivati dal GDPR, al seguente indirizzo e-mail: dpo@caritas.it

ultimo aggiornamento marzo 2023

DICHIARAZIONE CONSENSO AI SENSI DEL RE 679/2016


Dopo aver letto le notizie sopra riportate (Informativa);
sapendo che le mie notizie personali e quelle dei miei famigliari, che ho condiviso con il Centro d’Ascolto Caritas della parrocchia di ________________________ e con gli altri Centri di Ascolto Caritas ai quali potrò rivolgermi in futuro, sono necessarie per permettere alla parrocchia ed ai suoi collaboratori di prestare a me e ai miei famigliari gli aiuti concordati;
sapendo che senza queste notizie personali le parrocchie contitolari del trattamento non sono in grado di potermi assistere,
prendo atto che le mie notizie personali e quelle dei miei famigliari saranno raccolte nella Scheda Personale, che può essere consultata dai collaboratori di ogni Centro d’Ascolto Caritas delle parrocchie della Diocesi di Treviso ai quale mi rivolgerò per essere assistito ed aiutato.


Io sottoscritto/a_____________________________________

ESPRIMO IL MIO CONSAPEVOLE ED ESPLICITO CONSENSO

	Consenso per il trattamento dei dati per le finalità generali dell’informativa
	 Nego il consenso     Do il consenso

	Al trattamento delle categorie particolari di dati che mi riguardano (es. le convinzioni religiose o filosofiche e dati relativi alla salute) 
	 Nego il consenso     Do il consenso

	Alla trasmissione dei miei dati personali ad enti e associazioni del terzo settore per la presa in carico da parte degli stessi con erogazioni delle singole prestazioni richieste. 
	 Nego il consenso     Do il consenso

	Consenso per l’inserimento su piattaforma di Caritas Italiana OspoWeb, con l’inserimento di tutti i documenti e informazioni conseguenti comprese l’uso dell’immagine in forma totalmente gratuita 
	  Nego il consenso     Do il consenso

	Consenso per l’invio di comunicazioni, aggiornamenti, sms, newsletter e altro
	 Nego il consenso     Do il consenso
Inserisci
Mail _______________________________
Cell _______________________________

	Data
	Firma





